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1. Welcome
Thank you for using the Jabra Elite 45e. We 
hope you will enjoy it!

Jabra Elite 45e features

• Conversations made clear  
Advanced 2-microphone technology with 
earbuds proven to deliver superior wireless 
call performance

• Music, the way you want to hear it 
Personalize your music with a customizable 
equalizer

• The best fit for you  
Flexible memory wire neckband remembers 
its shape and contours to your neck

• Power to last the day  
Up to 8 hours battery for a day’s worth of 
calls and music

• Built to work, guaranteed  
2-year warranty against water and dust*

• Voice command made simple  
One-touch access to Amazon Alexa**, Siri®, 
and Google Assistant™



5

EN
G
LI
SH

Jabra Elite 45e

2. Jabra Elite 45e 
overview

2.1 Included accessories

EarGel

R

R

RL

L

L

EarWing

USB charging cable
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Mute/voice 
button

Microphones

Magnetic 
zone

Volume down

Multi-function 
button

Volume up

Status LED

USB port
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3. How to wear
Jabra Elite 45e is designed to be worn around 
the neck. 

For the optimal call experience, position the 
microphone as close to your mouth as possible.

j
a

b
r
a

j
a

b
ra



7

EN
G
LI
SH

Jabra Elite 45e

3.1 Getting the correct fit

The headphones are supplied with three EarGel 
and EarWing sizes: large, medium and small. 

R

R

RL

L

L

Small Small

Medium Medium

Large
Large

It is highly recommended to mix and match the 
different EarGel and EarWing sizes to find the 
best combination for your ear. The correct fit 
will feel comfortable and secure in your ear.
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3.2 Attaching the EarWings and 
EarGels

1. To attach an EarWing, align the indent on the 
EarWing with the ridge on the earbud (as 
illustrated), and stretch the EarWing over the 
earbud. It will fit perfectly in the groove 
when properly attached.

2. Firmly press the EarGel onto the earbud, 
ensuring it is angled correctly (as illustrated).

j
a

b
r
a

1

2
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3.3 Using the magnetic earbuds

The earbuds are magnetic, and connect 
together for convenient cable and power 
management. When the earbuds are 
connected, your music will be paused or your 
call will be ended. Separating the earbuds will
answer an incoming call. Go to section 6.1. for 
more information.

j
a

b
ra
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4. How to charge
To charge the headphones, connect a USB 
charging cable to the USB charging port. It is 
recommended to charge the headphones using 
the supplied Jabra charging cable, however it is 
possible to charge the headphones using your 
smartphone charger.

It takes approx. 2 hours to fully charge the 
headphones.

Note: Always clean and dry the USB charging port before 
charging the headphones. It is recommended to recharge 
the headphones at least once a month. 
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4.1 Status LED

j
a

b
ra

Status LED

Full
Medium
Low

Very low

Pairing mode
Resetting
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5. How to connect
5.1 Headphones on/off

On: Hold the Multi-function button for 1 
second. The status LED will flash green.

Off: Hold the Multi-function button for 3 
seconds. The status LED will flash red.

On Off
j

a
b

ra

j
a

b
r
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j
a

b
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5.2 Pairing with a smartphone

1. Ensure the headphones are powered off, and 
then hold (3 secs) the Multi-function button 
until the status LED flashes blue and you 
hear an announcement in the earbuds.

j
a

b
ra

j
a

b
r
a

j
a

b
r
a

3 sec.

2. Wear the headphones and follow the voice-
guided pairing instructions.

3 sec
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6. How to use 
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a
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r
a
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a
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r
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6.1 Calls & music

Calls & music

Turn on 
headphones

Hold (1 sec) the  
Multi-function button

Turn off 
headphones

Hold (3 sec) the  
Multi-function button

Play/pause 
music

Press the Multi-function 
button, when listening to 
music

Answer/end 
call

Press the Multi-function 
button

Reject call Double-press the  
Multi-function button

Mute/voice 
button

Magnetic 
zone

Volume down

Multi-function 
button

Volume up

Status LED

USB port

Microphones
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Answer/end 
call or pause 
music

Detach/attach the 
Magnetic earbuds

Adjust volume

Press the Volume up or 
Volume down button, 
when listening to music or 
on a call

Skip track 
forward

Hold (1 sec) the Volume up 
button (smartphone only)

Skip track 
backwards

Hold (1 sec) the  
Volume down button 
(smartphone only)

Battery status

Press the Volume up or 
Volume down button, 
when not listening to music 
or on a call

Siri or Google 
Now

Press the Mute/Voice 
button, when not on a call

Mute/un-mute 
microphone

Press the Mute/Voice 
button, when on a call
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6.2 Headphone voice guidance

Headphone voice guidance are announcements 
intended to guide you or give headphone status 
updates (e.g. connection and battery status).

How to turn voice guidance On/Off

Voice guidance is enabled by default.

Voice Guidance On: 
Ensure the 
headphones are 
powered on, and 
then hold the  
Mute/Voice button 
for 5 seconds.

j
a

b
r
a

j
a

b
ra

Voice Guidance Off: 
Ensure the 
headphones are 
powered on, and 
then hold the  
Mute/Voice button 
for 5 seconds.

j
a

b
r
a

j
a

b
ra

Headphone voice guidance can also be  
configured using the Jabra Sound+ app.
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6.3 Siri or Google Now

Phone voice commands enable you to speak to 
Siri or Google Now on your smartphone using 
your headphones. For more information on 
using Siri or Google Now, please refer to your 
smartphone’s user manual.

Phone voice commands

Activate Siri 
or Google 
Now (phone 
dependent)

Press the Mute/Voice 
button, when not on 
a call

Voice assistant settings can be configured
using the Jabra Sound+ app.



18

EN
G
LI
SH

Jabra Elite 45e

6.4 Multiple call handling

The headphones can answer or reject calls 
when you are already on a call.

Multiple call handling

End current call and 
answer incoming call

Press the  
Multi-function 
button

Put current call on 
hold and answer 
incoming call

Hold (1 secs) the  
Multi-function  
button

Switch between held 
call and active call

Hold (1 secs) the  
Multi-function  
button

Reject incoming call, 
when on a call

Double-tap the 
Multi-function  
button
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6.5 How to reset

Resetting the headphones clears the list of 
paired devices and all headphone settings. 

After resetting, it is necessary to re-pair the 
headphones to your smartphone. 

Reset

5
Reset the pairing 
list

Ensure the headphones 
are powered on and you 
are not on a call. Then 
simultaneously hold 
the Volume up button 
and the Multi-function  
button for 5 seconds. 
You will then need to  
re-pair the headphones.

6.6 Firmware update

The Jabra Elite 45e can be updated to the latest 
firmware version using the Jabra Sound+ app.

If notifications are enabled in the Jabra Sound+ 
app, you will receive an automatic notification 
when a firmware update is available.
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7. Jabra Sound+ app

Jabra Sound+ app

Customize  
your music

Register your  
2-year warranty

Manage  
voice prompts
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8. Support
8.1 FAQ

View the FAQs on Jabra.com/elite45e.

8.2 How to care for your headphones

• Always store the headphones with the power 
off and safely protected.

• Avoid storage at extreme temperatures 
(above 50°C/122°F or below -10°C/14°F). This 
can shorten battery life and may affect the 
earbuds.

• Regularly clean the mesh on each earbud to 
avoid them becoming blocked.

* Dust and water resistant with a limited 2-year warranty  against 
failure as a direct result from regular exposure to  dust and water. 
Jabra Sound+ app registration required

** Operating system dependent
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1. Bienvenue
Merci d'avoir acheté Jabra Elite 45e. Nous espérons 
qu’il vous donnera entière satisfaction.

Caractéristiques de Jabra Elite 45e

• Plus de clarté pour vos conversations  
Technologie avancée à 2 microphones avec 
écouteurs, pour des performances d’appel sans fil 
supérieures

• La musique, comme vous souhaitez l’entendre 
Personnalisez votre musique avec un égalisateur 
personnalisable

• Le meilleur ajustement pour vous  
Le tour de nuque avec fil à mémoire flexible se 
souvient de la forme et des contours de votre 
nuque

• Assez puissant pour durer toute la journée  
Jusqu’à 8 heures de batterie pour toute une 
journée d’appels et de musique

• Garantie de fonctionnement  
Garantie de 2 ans contre l’eau et la poussière*

• Des commandes vocales simplifiées  
Touche d’accès direct à Amazon Alexa**, Siri® et 
Google Assistant™
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2. Vue d’ensemble de 
Jabra Elite 45e

2.1 Accessoires fournis

EarGel

R

R

RL

L

L

EarWing

Câble de charge USB

j
a
b
r
a

j
a
b
r
a

j
a
b
r
a

Bouton 
Mode 
silencieux/
Voix

Microphones

Zone 
magnétique

Diminution du 
volume

Bouton 
Multifonction

Augmentation  
du volume

LED d’état

Port USB
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3. Instructions de port
Jabra Elite 45e est conçu pour être porté autour du 
cou. 

Pour une expérience d’appel optimale, positionnez le 
microphone aussi près de votre bouche que possible.

j
a

b
r
a

j
a

b
ra
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3.1 Optimiser l’ajustement

Le micro-casque est fourni avec trois tailles d’EarGel 
et d’EarWing : grand, moyen et petit. 

R

R

RL

L

L

Petit Petit

Moyen Moyen

Grand
Grand

Il est fortement recommandé d’assortir les 
différentes tailles d’EarGel et d’EarWing afin de 
trouver la meilleure combinaison pour votre oreille. 
L'ajustement au niveau de l'oreille doit assurer un 
bon maintien tout en restant confortable.
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3.2 Fixation des EarWings et des 
EarGels

1. Pour fixer un EarWing, alignez l’encoche de 
l’EarWing avec le bord de l'embout (comme 
illustré) et étendez l’EarWing par-dessus l'embout. 
Il s’ajustera parfaitement dans la rainure s'il est 
bien fixé.

2. Appuyez fermement l’EarGel sur l’écouteur en 
veillant à le positionner correctement (comme 
illustré).

j
a

b
r
a

1

2
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3.3 Utilisation des embouts 
magnétiques

Les embouts sont magnétiques et peuvent être 
connectés pour une gestion pratique du câble et de 
l’énergie. Lorsque les embouts sont connectés, votre 
musique sera interrompue ou votre appel sera 
terminé. Le fait de séparer les embouts permet de
répondre à un appel entrant. Pour obtenir de plus 
amples informations, consultez le chapitre 6.1.

j
a

b
ra
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4. Instructions de 
charge

Pour charger le micro-casque, branchez un câble de 
charge USB au port de charge USB. Il est recommandé 
de recharger le micro-casque à l’aide du câble de 
charge Jabra fourni. Mais il est toutefois possible de 
recharger le micro-casque à l’aide du chargeur de 
votre smartphone.

Il faut compter environ 2  heures pour recharger 
entièrement le micro-casque.

Remarque : Nettoyez et séchez toujours le port de charge USB avant de 
charger le micro-casque. Il est recommandé de recharger le micro-
casque au moins une fois par mois. 
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4.1 LED d’état

j
a

b
ra

LED d’état

Plein
Moyen
Faible

Très faible

Mode d'appairage
Réinitialisation
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5. Instructions de 
connexion

5.1 Allumer/éteindre le micro-casque

Allumer : Appuyez sur le bouton Multifonction 
pendant 1 seconde. La LED d'état clignotera en vert.

Éteindre  : Appuyez sur le bouton Multifonction 
pendant 3 secondes. La LED d'état clignotera en 
rouge.

Allumé Éteint
j

a
b

ra

j
a

b
r
a

j
a

b
ra
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5.2 Appairage avec un smartphone

1. Veillez à ce que le micro-casque soit éteint, puis 
appuyez sur le bouton Multifonction pendant 3 
secondes jusqu’à ce que la LED d'état clignote en 
bleu et que vous entendiez une annonce dans les 
écouteurs.

j
a

b
ra

j
a

b
r
a

j
a

b
r
a

3 sec.

2. Mettez le micro-casque et suivez les instructions 
d’appairage vocales.
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6. Instructions 
d’utilisation 

6.1 Appels et musique

Appels et musique

Allumer le micro-
casque

Appuyez sur le bouton 
Multifonction pendant 1 
seconde

Éteindre le 
micro-casque

Appuyez sur le bouton 
Multifonction pendant 3 
secondes

Lire/Mettre en 
pause la musique

Appuyez sur le bouton 
Multifonction lorsque vous 
écoutez de la musique

Répondre/
Raccrocher un 
appel

Appuyez sur le bouton 
Multifonction 

Refuser un appel Appuyez deux fois sur le bouton 
Multifonction 

j
a
b
r
a

j
a
b
r
a

j
a
b
r
a

Bouton 
Mode 
silencieux/
Voix

Microphones

Zone 
magnétique

Diminution du 
volume

Bouton 
Multifonction

Augmentation  
du volume

LED d’état

Port USB
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a
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r
a
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a
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r
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Répondre/
raccrocher un 
appel ou mettre 
en pause la 
musique

Détachez/attachez les embouts 
magnétiques

Régler le volume

Appuyez sur le bouton 
Augmentation du volume ou 
Diminution du volume lorsque 
vous écoutez de la musique ou 
que vous êtes en conversation

Avancer dans les 
pistes musicales

Appuyez sur le bouton 
Augmentation du volume 
pendant 1 seconde 
(smartphone uniquement)

Reculer dans les 
pistes musicales

Appuyez sur le bouton 
Diminution du volume pendant 
1 seconde (smartphone 
uniquement)

État de la 
batterie

Appuyez sur le bouton 
Augmentation du volume ou 
Diminution du volume, lorsque 
vous n’êtes pas en conversation 
et que vous n’écoutez pas de la 
musique

Siri ou Google 
Now

Appuyez sur le bouton Activer 
le mode silencieux/Voix, 
lorsque vous n’êtes pas en 
conversation

Désactiver/
Activer le 
microphone

Appuyez sur le bouton 
Activer le mode silencieux/
Voix, lorsque vous êtes en 
conversation
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6.2 Guidage vocal du micro-casque

Le guidage vocal du micro-casque vous donne des 
instructions ou des informations sur le micro-casque 
(état de la connexion, de la batterie, etc.).

Activation et désactivation du guidage vocal

Le guidage vocal est activé par défaut.

Guidage vocal activé : 
Veillez à ce que le 
micro-casque soit 
allumé, puis appuyez 
sur le bouton 
Activer le mode 
silencieux/Voix 
pendant 5 secondes.

j
a

b
r
a

j
a

b
ra

Guidage vocal 
désactivé : Veillez à ce 
que le micro-casque 
soit allumé, puis 
appuyez sur le bouton 
Activer le mode 
silencieux/Voix 
pendant 5 secondes.

j
a

b
r
a

j
a

b
ra

Le guidage vocal du micro-casque peut également 
être configuré avec l’application Jabra Sound+.
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6.3 Siri ou Google Now

Les commandes vocales du téléphone vous 
permettent de parler à Siri ou Google Now sur votre 
smartphone à l’aide de votre micro-casque. Pour 
obtenir de plus amples informations sur l'utilisation 
de Siri ou Google Now, veuillez vous référer au manuel 
d'utilisation de votre smartphone.

Commandes vocales du téléphone

Activer Siri ou 
Google Now 
(en fonction du 
téléphone)

Appuyez sur le bouton 
Activer le mode silencieux/
Voix, lorsque vous n’êtes 
pas en conversation

Les paramètres de l’assistant vocal peuvent être 
configurés à l’aide de l’application Jabra Sound+.



18

FR
A
N
Ç
A
IS

Jabra Elite 45e

6.4 Gérer plusieurs appels

Le micro-casque peut répondre à des appels ou les 
refuser lorsque vous êtes déjà en conversation.

Gérer plusieurs appels

Terminer l'appel en cours 
et répondre à l'appel 
entrant

Appuyez sur le bouton 
Multifonction 

Mettre en pause l'appel 
en cours et répondre à 
l'appel entrant

Appuyez sur le bouton 
Multifonction pendant 
1 seconde

Passer de l'appel en 
pause à l'appel actif

Appuyez sur le bouton 
Multifonction pendant 
1 seconde

Refuser l'appel entrant, 
lorsque vous êtes en 
conversation

Appuyez deux fois sur le 
bouton Multifonction 
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6.5 Instructions de réinitialisation

La réinitialisation du micro-casque efface la liste des 
périphériques appairés, ainsi que tous les paramètres 
du micro-casque. 

Une fois la réinitialisation effectuée, il est nécessaire 
d’appairer à nouveau le micro-casque à votre 
smartphone. 

Réinitialiser

5
Réinitialiser la liste 
d’appairage

Veillez à ce que le micro-
casque soit allumé et 
que vous ne soyez pas 
en conversation. Ensuite, 
appuyez simultanément sur 
le bouton Augmentation 
du volume et le bouton 
Multifonction pendant 
5 secondes. Vous devrez 
ensuite réappairer  
le micro-casque.

6.6 Mise à jour du firmware

Le firmware Jabra Elite 45e peut être mis à jour à la 
dernière version à l’aide de l’application Jabra Sound+.

Si les notifications sont activées dans l’application 
Jabra Sound+, vous recevrez une notification 
automatique dès qu’une mise à jour du firmware sera 
disponible.
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7. Application Jabra 
Sound+

Application  
Jabra Sound+

Personnalisez  
votre musique

Enregistrez votre  
garantie de 2 ans

Gérez 
les messages vocaux
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8. Assistance
8.1 FAQ

Consultez la FAQ sur Jabra.com/elite45e.

8.2 Instructions d'entretien de votre 
micro-casque

• Entreposez toujours le micro-casque éteint et bien 
protégé.

• Évitez de l'entreposer à des températures 
extrêmes (supérieures à 50°C/122°F ou inférieures 
à -10°C/14°F). Ceci peut réduire la durée de vie de 
la batterie et avoir une incidence sur les écouteurs.

• Nettoyez régulièrement le grillage métallique de 
chaque écouteur afin d'éviter toute obstruction.

* Résistant à la poussière et à l’eau avec une garantie limitée de 
2 ans  contre les dysfonctionnements directement liés à une 
exposition régulière à  la poussière et à l’eau. Enregistrement de 
l’application Jabra Sound+ nécessaire

** En fonction du système d’exploitation
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